Ergebnisse im AuBendienst Verbessern

Anadolu Efes, groflter Bierproduzent der Turkei und einer der weltweit fUhrenden Brauereikonzerne, setzt hauptsachlich auf
Absatzwege uber Distributoren. Angesichts wachsender Komplexitat im Vertrieb wurde eine integrierte Echtzeit-Plattform notig, um
schneller auf wechselnde Kundenbedurfnisse reagieren zu konnen.

ANADOLU Herausforderung
» \ertriebsprozesse waren aulerst manuell, was die Effizienz der Verkaufsaktivitdten einschrankte
» Die Systemlandschaft bestand aus fragmentierten, schlecht integrierten Losungen, die unflexibel und
wartungsintensiv waren
« Mangelnde Harmonisierung der Prozesse uber Markte hinweg erschwerte Systemanderungen und

verlangsamte zukunftige Rollouts
Anadolu Efes Losung
Istanbul, Turkey « Einflhrung einer integrierten Landschaft fiir Back- und Frontoffice zur Echtzeit-Prozesssteuerung und

Steigerung der operativen Effizienz
Industrie « Konsolidierung der Systeme zu einer einheitlichen Losung, zur Unterstitzung aller Markte und zur
Konsumguter . -

Reduzierung der Systemkomplexitat
;E:::t':;?s‘t’::gen « Mobile Anbindung des AuRendienstes mit nahtloser Integration der Backend-Systeme und Reporting (iber die
Alkoholische Getranke SAP Business Technology Platform
Wiarbetter Ergebnis
Umsatz « Echtzeit-Vertriebssteuerung Uber unterschiedliche Markte zur Gewahrleistung einheitlicher Auf3endienstaktivitaten
> €525 Mrd (2024) « Integration von Geschaftsprozessen und -systemen mit deutlicher Leistungssteigerung im bereits ersten Jahr
Ausgewhlte Lésungen - Datenharmonisierung, Prozessstandardisierung und Technologievereinheitlichung ermoglichen schnellere
RISE with SAP, SAP Sales Markteinfuhrungen und hohe Anpassungsfahigkeit
Cloud, SAP Analytics Cloud, « \erbesserte Zusammenarbeit mit Vertriebspartnern zur schnelleren Reaktion auf sich andernde Kundenbediirfnisse
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http://www.anadoluefes.com/
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